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高齢者を狙った詐欺防止
「還付金があるので、ＡＴＭに行ってください」と、
電話が来たら……

●役所の職員を名乗り「期限は過ぎていますが
　今日中なら医療還付2万3,368円を返す手続きが
　できます」等と具体的な金額を話して信じ込ませます。

電話でＡＴＭに誘導します

●「指示通りに」と言葉巧みにＡＴＭを操作させ、
　矢継ぎ早に指示をし、考える暇を与えません。

ＡＴＭから電話をすると……

●犯人の口座に「振り込み」をさせられます。
指示どおりＡＴＭを操作すると……

還付金詐欺還付金詐欺です！

「ストップ！ＡＴＭでの携帯電話」

大阪府警察は、還付金詐欺の被害を防ぐため、「ストップ！ＡＴＭでの携帯電話」運動を推進中です。

イラストは
大阪府警察特殊詐欺被害防止
啓発キャラクターです

大阪府警察本部　府民安全対策課　特殊詐欺対策第四係
☎０６-６９４３-１２３４（内線３４４６３）　対応時間：平日９：００－１７：３０

●ＡＴＭ利用時には携帯電話で通話しない、させない
●携帯電話で通話しながらＡＴＭを操作している
　高齢者を見かければ声を掛け、１１０番通報する
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ATMで還付金は
　絶対に戻りません！

STOP!!STOP!!

ATM

固定電話

振込前に

受付時間 9：00～17：00（土日祝・12/29～1/3除く）

下記二次元コードからアプリをダウンロードしてください
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